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IZVRSNI SAZETAK

Ovaj prirucnik podrzava omladinske radnike, edukatore, facilitatore i organizacije u zajednici
koje zele da se bave korupcijom u javhom sektoru kroz neformalno obrazovanje. On dopunjava
Alat za prijavljivanje korupcije u javhom sektoru i Materijale za obuku o korupciji u javhom
sektoru tako sto se fokusira na metodologiju: kako stvoriti bezbjedne prostore za ucenje, voditi
refleksiju, facilitirati prakticne vjezbe i podrzati ucesnike u prelasku od svijesti ka djelovanju.
Prirucnik tretira korupciju u javhom sektoru ne samo kao pravno ili administrativno pitanje,
veC i kao gradanski, eticki i obrazovni izazov. Kada korupcija utiCe na javhe nabavke,
obrazovanje, zdravstvo, socijalnu podrsku, urbano planiranje, lokalnu samoupravu ili pristup
Javnim uslugama, ona slabi povjerenje i podriva pravicnost. Mladi ¢cesto direktno osjecaju ove
posljedice, alimogu nematijezik, samopouzdanje ilialate da ih analiziraju i na njih konstruktivho
odgovore.

Zbog toga prirucnik kombinuje teme javnog integriteta sa metodama omladinskog rada. Nudi
osnovne koncepte, participativne aktivhosti, smjernice za facilitatore, alate zarefleksiju, Sablone
radionica i ideje za lokalno djelovanje. Njegov cilj nije da facilitatore pretvori u istrazitelje ili
pravne savjetnike, vec da im pomogne da podsticu kriticko misljenje, integritet, odgovornost
i demokratsko ucesce na nacine koji su prakticni, inkluzivni i relevantni za svakodnevni zivot.



UvOD

O projektu

DigitalVScorrupt je Erasmus+ projekat izgradnje kapaciteta koji nastoji da se bori protiv
korupcije u Evropskoj uniji i na Zapadnom Balkanu kroz digitalne alate, aktivnhosti ucenja i
osnazivanje mladih, omladinskih radnika, aktera civilnog drustva i profesionalaca.
Korupcija je slozen drustveni, politicki i ekonomski fenomen koji pogada sve zemlje. U javhom
sektoru korupcija slabi institucije, smanjuje povjerenje u vlast, iskrivjuje donosenje odluka
I podriva jednak pristup javnim uslugama. Ona direktno Steti gradanima smanjujuci kvalitet
obrazovanja, zdravstva, socijalne zastite, infrastrukture i drugih usluga koje bi trebalo da sluze
javnom interesu.

Projekat odgovara na potrebu za prakticnim, pristupacnim i mladima prilagodenim
antikorupcijskim obrazovanjem. Podrzava neformalno ucenje, medusektorsku saradnju i
gradansko ucesce, istovremeno istrazujuci kako digitalni alati mogu ojacati transparentnost,
prijavljivanje, javni nadzor i institucionalnu odgovornost.

O priruéniku

Ovaj prirucnik je prateciresurs uz Alat za prijavljivanje korupcije u javhom sektoru i Materijale za
obuku o korupciji u javnom sektoru. Dok alat objasnjava koncepte, rizike i puteve prijavljivanja,
a materijali za obuku te teme prevode u modularne jedinice ucenja, ovaj prirucnik se fokusira
na praksu facilitacije.

Namijenjen je osobama koje vode radionice, obuke, omladinske razmjene, dijaloge u zajednici,
lokalne kampanje ili sesije razvoja osoblja. Prirucnik pomaze facilitatorima da izaberu
odgovarajuce metode, rade sa osjetljivim temama, prilagode sadrzaj razliCitim grupama i
povezu antikorupcijsko ucenje sa gradanskim ucescem i lokalnim djelovanjem.

Kako koristiti prirucnik

Koristite prirucnik kao fleksibilan okvir, a ne kao kruti kurikulum. Neki korisnici mogu proci
kroz puni niz odjeljaka; drugi mogu izabrati samo dijelove koji odgovaraju konkretnoj radionici,
omladinskoj razmjeni, sSkolskoj aktivnosti ili inicijativi u zajednici.

Najbolji rezultati obicno nastaju kada facilitatori kombinuju tri elementa: jasnu konceptualnu

)



osnovu, participativne metode i vrijeme za refleksiju. Ucesnici ne treba samo da dobiju
informacije, vec i da analiziraju sisteme, razgovaraju o dilemama, vjezbaju odgovore i zamisljaju
kako integritet izgleda u njihovim institucijama i zajednicama.
Koristite kljucne teme iz Odjeljka 3 kako biste stvorili zajednicki rjecnik i konceptualnu
osnovu.
|zaberite i prilagodite aktivnosti iz Odjeljka 4 prema uzrastu, iskustvu i kontekstu ucesnika.
Koristite Odjeljke 5 i 6 prilikom planiranja facilitacije, partnerstava, komunikacije, pracenja
i lokalnih akcija.
Oslonite se na anekse za spremne elemente radionica, pitanja za refleksiju i jednostavne
alate za planiranje.



Korupcija u javhom sektoru je narocito Stetna zato Sto se odnosi na institucije koje
upravljaju zajednickim resursima, javnim ovlascenjima i uslugama na koje se ljudi oslanjaju

u svakodnevnom zivotu. Kada su odluke pod uticajem mita, favorizovanja, skrivenih sukoba
interesa, patronaze ili zloupotrebe sluzbenog polozaja, rezultat nije samo finansijski gubitak.
Gradani dozivljavaju duze vrijeme Cekanja, losiji kvalitet usluga, nejednak tretman i rastuci
osjecaj da pravila ne vaze jednako za sve.

Za mlade ove posljedice mogu biti neposredne. Pristup stipendijama, obrazovanju, javhom
stanovanju, socijalnoj podrsci, poslovima, prevozu, dozvolama ili objektima u zajednici moze
biti oblikovan netransparentnim procedurama ili hejednakim tretmanom. Ako se korupcija
normalizuje, mladi mogu izgubiti povjerenje u javne institucije i poceti da neformalni uticaj
dozivljavaju kao djelotvorniji od gradanskog ucesca ili vladavine prava.

Ovo cCini antikorupcijsko obrazovanje vaznim poljem za omladinski rad i neformalno ucenje.
Nije cilj da se mladi pretvore u pravne eksperte. Naprotiv, cilj je da im se pomogne da razumiju
kako institucije treba da funkcionisu, kako korupcija iskrivljuje javni zivot, koje znake upozorenja
treba prepoznati, kako bezbjedno odgovoriti i kako doprinijeti kulturi integriteta i odgovornosti.
U evropskom kontekstu, transparentnost, jednakost pred zakonom i odgovorna javna uprava
blisko su povezani sa demokratskim vrijednostima i Sirim naporima za jacanje vladavine prava
na Zapadnom Balkanu i Sirom Evrope. Ovaj prirucnik zato postavlja antikorupcijsko ucenje u
Siri okvir javne etike, gradanskog ucesca, prava i drustvenog povjerenja.



1. Zasto neformalno obrazovanje?

Neformalno obrazovanje nudi fleksibilan, participativan pristup usmjeren na ucenika koji
omogucava ucesnicima da istrazuju slozena javna pitanja kroz iskustvo, dijalog i refleksiju.
Korupcija nije tema koju je lako poducavati samo kroz definicije. Ljudima je potreban prostor

da testiraju ideje, razgovaraju o sivim zonama, uporede perspektive i povezu koncepte javnog
sektora sa svakodnevnim situacijama.

Igre uloga, viezbe mapiranja, analiza slucajeva, simulacije, debate, vizuelni alati i forum teatar
mogu uciniti institucionalna pitanja razumljivim bez pretjeranog pojednostavljivanja. Takode
pomazu ucesnicima da vjezbaju eticko rasudivanje, komunikaciju, rieSavanje problema i
bezbjedno donosenje odluka.

2. Kljuéni principi uéenja
Ovaj prirucnik zasniva se na sljedecim principima ucenja, koji su posebno vazni kada se govori
O javnom integritetu, povjerenju i gradanskoj odgovornosti:
Ucenje kroz rad: ucesnici dublje razumiju koncepte javhog sektora kada sami analiziraju
primjere, mapiraju sisteme i testiraju odgovore.
Refleksija i kriticko misljenje: vrijeme za debrifing pomaze ucenicima da rizike korupcije u
Jjavnom sektoru povezu sa sopstvenim okruzenjem i pretpostavkama.
Ucesce i inkluzija: svi ucesnici treba da imaju prilike da doprinesu, bez obzira na obrazovnu
pozadinu, institucionalno znanje ili prethodno iskustvo.
Bezbjednost i postovanje: facilitatori treba da stvore uslove u kojima ljudi mogu govoriti
iskreno bez straha od ponizenja, izlaganja ili politickog pritiska.
Povezanost vrijednosti i prakse: integritet, pravicnost, transparentnost i odgovornost treba
razmatrati kao svakodnevne prakse, a ne apstraktne ideale.

3. Uloga omladinskog radnika

U ovom polju omladinski radnik ili facilitator nije prvenstveno predavac. Njegova uloga je da
vodi proces ucenja, postavlja pojasnjavajuca pitanja, strukturira ucesce, stiti atmosferu u grupi
I pomaze ucesnicima da od primjera dodu do uvida. Facilitatori treba da podsticu radoznalost,
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eticku refleksiju i realizam, izbjegavajuci senzacionalizam, javne optuzbe ili nepotkrijepljene
tvrdnje o konkretnim osobama.

Omladinski radnici mogu djelovati i kao most izmedu mladih i Sire zajednice. Povezujuci
antikorupcijsko ucenje sa lokalnim institucijama, organizacijama civilnog drustva, skolama,
medijima i inicijativama integriteta, oni pomazu ucesnicima da uvide da javna etika nije
udaljena od svakodnevnog zivota, vec dio nacina na koji zajednice funkcionisu.



Prirucnik je organizovan oko Sest medusobno povezanih tema koje odgovaraju logici prateceg
alata i materijala za obuku, dok ih prevode u perspektivu omladinskog rada i facilitacije.

1. Javni integritet i licha odgovornost

Javni integritet pocinje ocekivanjem da se javna moc koristi za javno dobro. Za ucesnike ova
tema otvara pitanje kako se liche vrijednosti povezuju sa institucionalnim ulogama. Integritet
nije samo pitanje zakona; on je i dosljednost izmedu odgovornosti, odluka i javnog interesa.

2. Korupcija u javnim institucijama i hjeni mehanizmi

UcCesnici treba da prepoznaju da korupcija u javhom sektoru moze imati mnogo oblika,
ukljucujuci mito, favorizovanje, klijentelizam, zloupotrebu diskrecionih ovlascenja, skriveni
uticaj, manipulaciju dokumentima, selektivan pristup informacijama ili namjerno nepostupanje.
Razumijevanje obrazaca i mehanizama pomaze im da prepoznaju znake upozorenja bez
svodenja svega na stereotipe.

3. Vladavina prava, odgovornost i evropske vrijednosti

Integritet javnog sektora zavisi od toga da se pravila primjenjuju pravicno, transparentno i
dosljedno. Ova tema povezuje antikorupcijsko ucenje sa jednakoscu pred zakonom, javnhom
odgovornoscu, demokratskim uc¢escem i Sirim evropskim vrijednostima kao sto su dostojanstvo,
pravicnost i odgovorno upravljanje.

4. Sukob interesa, etika i transparentna javna sluzba

Mnoge dileme u javhom sektoru ukljucuju sive zone, a ne dramatic¢ne skandale. Ucesnici treba
da istraze Sta znacCi sukob interesa, kako eticko donosenje odluka funkcionise u praksi, zasto su
transparentne procedure vazne i kako mali kompromisi vremenom mogu oslabiti institucionalni
kredibilitet.
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5. Prijavljivanje korupcije, zvizdastvo i digitalni alati

Mehanizmi prijavljivanja su kljucni, ali judi Cesto oklijevaju jer ne znaju Sta se moze prijaviti, koji
Je kanal odgovarajuci ili kako da zastite sebe i druge. Ova tema kombinuje principe bezbjednog
prijavijivanja sa realisticnom upotrebom digitalnih alata, postupanjem sa dokazima i svijescu o
okvirima zastite zvizdaca

6. Gradanski angazman, u¢esc¢e mladih i kolektivno djelovanje

Antikorupcijski rad je jaci kada nije ograniCen samo na prituzbe ili razotkrivanje. Mladi mogu
doprinositi i kroz monitoring, javnu raspravu, kampanje podizanja svijesti, participativne procese,
povelje integriteta, dijalog u zajednici i medusektorsku saradnju. Ova tema pomjera proces
ucenja od prepoznavanja ka djelovanju.

7. Kljuéna ucéenja iz ovog odjeljka
The themes above should be understood as mutually reinforcing. Integrity supports trust;
Navedene teme treba razumjeti kao medusobno osnazujuce. Integritet podrzava povjerenje;

odgovornost daje integritetu prakticno znacenje; mehanizmi prijavljivanja stvaraju puteve
za odgovor; a gradansko ucesce pomaze da se javne institucije zastite od zatvorenosti,
netransparentnosti ili neodgovornosti.

Pitanje za refleksiju Moguci korak djelovanja
Gdje se ljudi u mojoj zajednici najcesce Mapirati jedno iskustvo koris¢enja javne
osjecaju nepravedno tretiranima od strane |usluge i identifikovati gdje moze doc¢i do
javnih institucija? netransparentnosti ili nejednakog tretmana.

Razgovarati o preprekama kao sto su strah,
normalizacija, nedostatak povjerenja ili ne-
jasnoca kanala.

Sta ljudima oteZava da otvoreno govore o
korupciji?

Navesti jednostavne preventivhe mjere kao
sto su jasni kriterijumi, otvorene informacije
i jasnoca uloga.

Kako se eticko ponasanje moze ojacati prije
nego Sto dode do nepravilnosti?
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Ovaj odjeljak pretvara kljucne teme prirucnika u praksu radionica. Aktivnosti su namjerno
prilagodljive i mogu se koristiti u omladinskom radu, razvoju osoblja, Skolskim partnerstvima,

ucenju u zajednici, obukama mjesovitih sektora ili lokalnim programima podizanja svijesti.

1. Kako koristiti ovaj odjeljak
lzaberite aktivnosti na osnovu pozadine ucesnika, raspolozivog vremena i nivoa
institucionalnog znanja u prostoriji.
Prilagodite primjere lokalnom kontekstu, ali izbjegavajte imenovanje stvarnih slucajeva na
nacine koji bi mogli postati klevetnicki ili politicki rizicni.
Uvijek ukljucite debrifing. Faza refleksije je mjesto gdje iskustvo postaje ucenje.
Kada radite sa mjeSovitim grupama, jasno objasnite pojmove i ne pretpostavljajte da svi
dijele isto razumijevanje javne uprave.

2. Sablon aktivnosti

Komponenta Opis

Naslov Jasan, motivisuci naslov koji signalizira svrhu aktivnosti.
Cilievi Sta ucesnici treba da razumiju, vjezbaju ili o éemu treba da
. promisljaju.

Trajanje Priblizno vrijeme potrebno, ukljucujuci diskusiju i debrifing.

Materijali Fllp_cg’rjcc_)\_/l, .ka_artlcei, ma_rkerl, Stampani scenariji, samoljepljivi
papirici ili digitalni alati.

Instrukcije Korak-po-korak slijed koji facilitator moze lako pratiti.

Refleksija Kchna .pltanja za povezivanje aktivnosti sa javnim integ-
ritetom i svakodnevnim zivotom.

C Namjeravani zakljucci u znanju, vjestinama, stavovimaiili

Ishodi uc¢enja : . )

spremnosti na djelovanje.
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3. Primjeri aktivnhosti neformalnog ué¢enja

Mapa puta kroz javnu uslugu

UcCesnici prate stvarniiliizmisljeni put kroz javnu uslugu, kao sto je prijava za stipendiju, pristup
zdravstvenoj usluzi, podnosenje zahtjeva za dozvolu ili koris¢enje opstinskog programa.
ldentifikuju tacke u kojima informacije, diskrecija, vrijeme cekanja, neformalni uticaj ili nejednak
tretman mogu stvoriti rizike od korupcije. Refleksija: Gdje se netransparentnost pojavljuje prvo
i koje jednostavne mjere bi proces ucinile pravicnijim i transparentnijim?

Igra uloga: etika u javnoj sluzbi

Male grupe dobijaju kratke dileme koje ukljucuju poklone, pritisak nadredenih, povlasceni
tretman, porodicne veze, nedostajucu dokumentaciju ili zahtjeve za nezvanicne usluge.
Ucesnici odigravaju scenario i razgovaraju o tome kako bi izgledao eticki odgovor. Refleksija:
Koji pritisci su oblikovali svaku odluku i kako ljudi mogu zastititi integritet kada je situacija
drustveno ili institucionalno komplikovana?

Slagalica javnih nabavki

Ucesnici rekonstruisu scenario javne nabavke ili finansiranja koristeci kartice koje predstavljaju
faze, aktere, dokumente i znake upozorenja. Zadatak je da identifikuju gdje kriterijumi postaju
nejasni, kako uticaj moze biti skriven i koje kontrole bi smanijile rizik. Refleksija: Koji znaci
upozorenja su bili najlaksi za previdjeti i zasto slozeni procesi ponekad Stite nepravilnosti
umjesto da ih sprijece?

Laboratorija puteva prijavljivanja

Grupa analizira kratke scenarije i odlucuje sta bi moglo biti prijavljeno, koje informacije su vazne,
koji kanali mogu biti relevantni i koje bezbjednosne aspekte treba uzeti u obzir. Refleksija: Sta
zaustavlja jude da prijave Cak i kada nesto djeluje pogresnoi sta Cini put prijavljivanja kredibilnim?

Forum teatar: ignorisana crvena zastavica

Ucesnici izvode kratku scenu u kojoj se rani znak nepravilnosti ignorise u javnoj instituciji
ili sluzbi. Gledaoci mogu zaustaviti scenu, zamijeniti likove i testirati razliCite odgovore.
Refleksija: Koja intervencija je najdjelotvornije promijenila ishod i sta to otkriva o moci, cutanju
i odgovornosti?

Platno kampanje za povjerenje i odgovornost

Timovi osmisljavaju jednostavnu lokalnu kampanju, dogadaj, dijalog ili kreativhu akciju koja
promovise javno povjerenje, jednak tretman, transparentne procedure ili nadzor zajednice.
Refleksija: Kako se integritet javnog sektora moze komunicirati na nacin koji je konkretan,
nemoralizatorski i znacajan lokalnoj publici?
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4. Savjeti za facilitatore
Predstavite korupciju kao sistemsko pitanje, ali i kao etiCko pitanje. Izbjegavajte prikazivanje
korupcije samo kao neuspjeha nekoliko losih pojedinaca.
Koristite konkretne primjere, ali ih zadrzite dovoljno opstim kako biste zastitili privatnost i
izbjegli politicku eskalaciju.
Prepoznajte da neki ucesnici moguimati direktna negativnaiskustva sajavnim institucijama.
Ostavite prostor za emocije, ali ne dozvolite da grupa sklizne u optuzivanje ili neprijateljstvo.
Uravnotezite kritiku sa osjecajem djelovanja. Ucesnici treba da odu sa alatima i idejama, a
ne samo sa frustracijom.
Koristite vizuelne metode kada teme djeluju apstraktno. Mapiranje, kartice, vremenske
linije i opisi uloga Cesto Cine institucionalne procese laksim za razumijevanje.
Prilagodite slozenost jezika. Pojmove kao sto su javne nabavke, zvizdastvo, sukob interesa
ili nadzor mozda treba jednostavno objasniti.

5. Tabela kontrolne liste za facilitatore

Zadatak Smjernica

Pojasniti cilj, profil grupe i nivo prethodnog znanja prije

Pripremiti kontekst izbora metoda.

Dogovoriti postovanje, povjerljivost i nacin postupanja u

CEgUEIT [eer Eelies: slucaju neslaganja ili osjetljivin otkrivanja.

Koristiti formate koji omogucavaju tisSim ucesnicima i

Promovisati uéesce o . :
grupama mjesovitog iskustva da doprinesu.

Uvijek debrifirati aktivnost i povezati je nazad sa javnim

Facilitirati refleksiju N . . . .
institucijama, pravima i odgovornoscu.

Izbjegavati preuzimanje Ne djelovati kao istrazitelj ili pravni savjetnik; uputiti ucesnike
prevelike uloge na odgovarajucu podrsku kada je potrebno.

Koristiti kratke biljeske za refleksiju, obrasce za povratne
Prikupiti u¢enje informacije ili naknadne provjere za evidentiranje uticaja i
buducih potreba.
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Ovo poglavlje okuplja praktiche smjernice koje pomazu facilitatorima da odgovorno rade sa
pitanjem koje moze biti politicki osjetljivo, emocionalno nabijeno i pravno slozeno.

1. Facilitiranje osjetljivih tema
Uspostavite osnovna pravila na pocetku i vratite im se ako diskusija postane napeta.
Jasno razlikujte razgovor o obrascima od iznosenja tvrdnji o stvarnim pojedincima.
Priznajte da ljutnja, cinizam ili nepovjerenje mogu biti dio prozivljenog iskustva ucesnika,
ali vodite grupu ka analizi i konstruktivnom odgovoru.
Znajte kada treba napraviti pauzu, preusmieriti diskusiju ili preci u rad u parovima ili malim
grupama ako plenarna diskusija postane nebezbjedna ili polarizovana.

2. Razvoj facilitatora i briga o sebi
Facilitatori treba da nastave da uce o javhom integritetu, uc¢escu mladih, digitalnim alatima
za prijavljivanje i zastiti.
Refleksija nakon svake sesije je kljucna: Sta je dobro funkcionisalo, gdje su ucesnici oklijevali
i koje koncepte treba jasnije objasniti?
VrSnjacka podrska i ko-facilitacija narocito su vrijedne kada se radi sa temama koje nose
konflikte ili su institucionalno osjetljive.
Briga o sebi je vazna. Ponavljani rad sa nepravdom, frustracijom ili nepovjerenjem moze
dovesti do zamora ako nema vremena za obradu i podrsku.

3. Prilagodavanje sadrzaja

- Koristite jezik, primjere i studije slucaja koji odgovaraju uzrastu ucesnika, institucionalnoj
pismenosti i lokalnom kontekstu.
Za mlade grupe fokusirajte se na pravicnost, jednak tretman, javnho povjerenje i
svakodnevne javne usluge prije prelaska na tehnickije teme.
Za mjesovite odrasle grupe povezite materijal sa stvarnim institucionalnim procesima,
lokalnim mehanizmima ucesca i putevima prijavljivanja.
Uzmite u obzir pristupacnost, pismenost, inkluziju osoba sa invaliditetom i jezicku
raznolikost prilikom dizajna materijala i formata diskusije.
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4. Izgradnja partnerstava

+ Snazno antikorupcijsko ucenje cesto ima koristi od saradnje sa organizacijama civilnog
drustva, skolama, univerzitetima, opstinama, tijelima za integritet, medijskim edukatorima
I grupama u zajednici.
Partnerstva mogu obezbijediti primjere slucajeva, gostujuce govornike, mogucnosti za
lokalno djelovanje, puteve upucivanja i vecu legitimnost omladinskih inicijativa.
Medusektorska saradnja je najefikasnija kada su uloge jasne i kada se u¢esce mladih zaista
vrednuje, a nije samo simbolicno.

5. Komunikacija i dosezanje javnosti
Koristite jasan, pristupacan jezik. Ljudi se lakSe povezuju sa pravicnosScu, povjerenjem,
transparentnoscu i kvalitetom javnih usluga nego sa apstraktnim pravnim zargonom.
Pricajte price koje ilustruju zasto je integritet vazan za stvarne zivote: pristup uslugama,
jednak tretman, bezbjedna infrastruktura, Ciste procedure i institucije od povjerenja.
Budite transparentni u sopstvenoj praksi omladinskog rada objasnjavajuci ciljeve, metode,
ogranicenja i nacin na koji ¢ce doprinosi ucesnika biti korisceni.

6. Monitoring i evaluacija
Mjerite vise od znanja. Promjene u samopouzdanju, vokabularu, spremnosti da se razgovara
o etickim dilemama i spremnosti za gradansko djelovanje takode su znacajni ishodi.
Koristite jednostavne alate kao sto su ulazna i izlazna pitanja, biljeske posmatranja, kartice za
refleksiju, dnevnici ucenja i kratki naknadni razgovori.
Pozovite ucesnike da ocijene relevantnost, emocionalnu bezbjednost i prakticnu korisnost
aktivhosti, a ne samo sam sadrzaj.
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Antikorupcijsko obrazovanje postaje znacajnije kada ucesnici mogu da ga povezu sa stvarnim
mogucnostima za djelovanje. Lokalna akcija ne mora poceti velikom kampanjom. Moze

poceti jednim dijalogom, jednom vjezbom mapiranja, jednom skolskom radionicom, jednom
preporukom koju vode mladi ili jednom inicijativom koja pomaze ljudima da jasnije razumiju
javni proces.

Facilitatori mogu podrzati ovaj prelaz pomazuci grupama da identifikuju realisticne ciljeve,
mapiraju saveznike, razmisljaju o bezbjednosti, definiSu poruke i izaberu akcije koje odgovaraju
njihovim kapacitetima. Cilj nije aktivizam radi aktivizma, vec informisano, eticko i konstruktivno
angazovanje.

1. Od refleksije do inicijative

ili najrelevantnijim za njihovu zajednicu. Podstaknite ih da predu sa apstraktnih briga na
konkretna okruzenja kao sto su Skole, opstinski savjeti mladih, javni prevoz, sistemi stipendija,
komsijske usluge ili lokalni budzetski procesi.

2. Dizajniranje lokalnih akcija

Moguce akcije ukljucuju dijaloge koje vode mladi sa lokalnim institucijama, informativne
prikaze javnih usluga, kampanje podizanja svijesti o jednakom tretmanu, povelje integriteta,
vodiCe za puteve prijavlivanja, pozorisne javne diskusije, pripovijedanje na drustvenim
mrezama ili mapiranje iskustava u koriscenju javnih usluga u zajednici. Dobra lokalna akcija
ima jasnu publiku, realistican obim i transparentnu svrhu.

3. Saradnja i multiplikatorski efekat

Kada mladi dokumentuju i dijele ono sto uc¢e, mogu umnoziti uticaj jedne obuke u mnogo
razgovora. Skole, NVO, centri u zajednici, lokalni mediji i omladinske mreze mogu pomoci da
se prosiri domet inicijativa usmjerenih na integritet.
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4. Odrzavanje dugoro¢nog uticaja

Odrzivi uticaj Cesto zavisi od pracenja. Podstaknite grupe da pregledaju Sta se dogodilo nakon
aktivnhosti, ponovo razmotre svoje ciljeve, proslave male uspjehe i odrze veze sa podrzavajucim
institucijama ili organizacijama. Dugorocna promjena raste kroz ponavljanje, povjerenje i
vidljive primjere pravicne prakse.
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ZAVRSNA
RAZMATRANJA

Korupcija u javnom sektoru moze djelovati udaljeno, tehnicki ili nedodirljivo, ali su njeni efekti
duboko ljudski. Ona oblikuje da li judi vjeruju institucijama, da li usluge stizu do onih kojima su
potrebne i da li se pravila primjenjuju pravicno. Za omladinski rad to znaci da antikorupcijsko
obrazovanje nije samo pitanje pravne svijesti; ono je i pitanje dostojanstva, pravicnosti, ucesca
i kapaciteta da se zamisle javne institucije koje zasluzuju povjerenje.

Ovaj prirucnik poziva facilitatore da rade strpljivo, odgovorno i kreativno. Kada mladi i zajednice
nauce da prepoznaju znake upozorenja, razgovaraju o etickim dilemama, razumiju puteve
prijavijivanja i osmisljavaju kolektivhe odgovore, oni jacaju i demokratsku kulturu i prakticnu
Javhu odgovornost.
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RESURSI
| REFERENCE

1. Kljuéni politi¢ki okviri i dokumenti
Konvencija Ujedinjenih nacija protiv korupcije (UNCAC).
Preporuka OECD-a o javhom integritetu.
Direktiva (EU) 2019/1937 o zastiti osoba koje prijavljuju povrede prava Unije.
Cilj odrzivog razvoja 16: Mir, pravda i snazne institucije.
Vrijednosti Evropske unije i materijali o vladavini prava koje objavijuju institucije EU.

2. Korisni resursi za omladinski rad
SALTO Youth Resource Centres - obuke, alati i publikacije za omladinski rad.
Evropski portal za mlade - resursi za ucesce, volontiranje, mobilnost i gradanski angazman.
Portfolio omladinskog rada Savjeta Evrope - okvir kompetencija i podrska za samorefleksiju
omladinskih radnika.
Compass i Compasito - prirucnici Savjeta Evrope za obrazovanje o ljudskim pravima i
neformalno ucenje.

3. Digitalni alati i onlajn resursi
Transparency International - definicije, sektorski resursi, objasnjenja o antikorupciji i
smjernice za prijavljivanje.
UNODC moduli za ucenje i resursi o javhom integritetu.
OECD resursi o javhom integritetu, istrazivanja povjerenja i preventivni materijali.
Erasmus+ Project Results Platform - primjeri gradanskih i obrazovnih projekata koji mogu
inspirisati dizajn lokalnih akcija.
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4. Rjeénik klju¢nih pojmova

Pojam Znacenje

Dosljedna upotreba javne moci i javnih resursa za javno
dobro.

Zloupotreba povjerene moci za privatnu korist, ukljucujuci
Korupcija mito, favorizovanje, klijentelizam i manipulaciju
procedurama.

Javni integritet

Situacija u kojoj privatni interesi mogu neprimjereno uticati

@9 e na javne duznosti ili donosenje odluka.

Otvorenost procedura, informacija i donosenja odluka koja

Transparentnost . R
omogucava javni nadzor.

Odgovornost Obaveza da se odluke i postupci objasne, opravdaju i za njih
preuzme odgovornost.

Zvizdastvo Prijavljivanje nepravilnosti, neregularnosti ili povreda kroz

odgovarajuce interne ili eksterne kanale.

Strukturirano ucenje van formalnih obrazovnih sistema,

Neformalno obrazovanje . e :
zasnovano na ucescu, iskustvu i refleksiji.

Aktivno ukljucivanje gradana u javni zivot, ukljucujuci dijalog,

Gradansko ucesce S : ) .
nadzor, zagovaranje i djelovanje u zajednici.
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ANEKSI

1. Primjer agende radionice

Vrijeme Sadrzaj
Otvaranje i grupni , Dobrodoslica, ciljevi, ocekivanja i pravila bez-
. 30 min : ) . ..

dogovori bjednosti za diskusiju.

Razumijevanje korupcije u 60 min Kratak uvod plus mapiranje puta kroz javnu
javnom zivotu uslugu.

Pauza 15 min Kratka pauza.

Etika i sukob interesa s i !gra u_logavl glebrlﬁng o etickim dilemama u

javnoj sluzbi.
Pauza za rucak 45 min Pauza.
Putevi prijavljivanja i . Rad na scenarijima o tome Sta prijaviti, gdje i
- . ; 60 min
digitalni alati kako.
Dizajniranje lokalne akcije |60 min Plamrame re.allls_’glcpe |n|cuat_|ve u zajednici ili
omladinske inicijative u malim grupama.

Zavrsna refleksija i 15 min Kljuéna ucenja, naredni koraci i povratne infor-
evaluacija 5 macije.
2. Obrazac za refleksiju uc¢esnika

N2. Obrazac za refleksiju ucesnika

Ime Datum

1. Koja ideja ili primjer iz danasnje sesije mi je najvise ostao u sjecanju?
Koji dio sesije se Cinio najrelevantnijim za moj zivot, skolu, posao ili zajednicu?

3. Sta sam naucio/la o pravicnosti, javnom povjerenju ili korupciji o0 ¢emu ranije nijesam
razmisljao/la?

4. Koju jednu akciju, pitanje ili razgovor zelim da nastavim nakon ove sesije?

5. Koja podrska ili informacija bi mi pomogla da dalje istrazim ovu temu?
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3. Kontrolna lista za samoprocjenu omladinskih radnika

Kontrolna tacka Pitanje za samoprovjeru

[ Da li sam definisao/la jasne ishode ucenja i izabrao/la

HLIELE L metode koje odgovaraju grupi?

[ Da li sam izabrao/la primjere koji su razumljivi,

Sl Sl Pl relevantni i bezbjedni za diskusiju?

[] Da li sam pripremio/la nacine reagovanja ako diskusija

S SRlIPR S postane napeta, licna ili politiéki osjetljiva?
C e [ Da li format omogucava tisSim ucesnicima i razlicitim
Ucesce g .. -
stilovima ucenja da se ukljuce?
. [0 Da li sam rezervisao/la dovoljno vremena za refleksiju, a
Debrifing )
ne samo za samu aktivnost?
Pracenje [ Da li ucesnici znaju gdje mogu naci dodatne informacije,

podrsku ili smjernice za prijavljivanje ako je potrebno?

4. Sablon obrasca za povratne informacije

Pitanje Odgovor ucesnika

Koliko je sesija bila korisna za razumijevanje korupcije u
javnom sektorv> | TTTTTTTTTTToo oo T oo

Koja metoda ili aktivnhost vam je najvise pomogla da ucite i
zaste?> | TTTTTTTT oo T

Da li je sesija bila bezbjedna i puna postovanja za diskusiju?

Koju temu treba detaljnije istraziti u buduc¢im sesijama?

Koju jednu ideju ili akciju nosite sa sobom?

5. Primjer jednostavnog plana lokalne akcije

Naziv inicijative: Mladi za pravedne javne usluge

Cilj; Pomoc¢i mladima da razumiju kako funkcioniSe jedna lokalna javna usluga, gdje je
transparentnost vazna i kako gradani mogu doprinijeti pravichom pristupu i odgovornosti.
Moguce aktivnosti: izraditi mladima prilagodeno objasnjenje procesa koris¢enja usluge;
organizovati dijalog sa lokalnom institucijom; prikupiti anonimna iskustva kroz jednostavnu
anketu; predstaviti preporuke za jashije informacije i jednak tretman; objaviti kratku vizuelnu
kampanju o javhom povjerenju.

Vremenski okvir. 2-3 mjeseca

Potencijalni partneri: omladinska organizacija, skola, opstina, lokalni mediji, tijelo za integritet,
kancelarija ombudsmana ili inicijativa u zajednici

Ocekivani rezultati: snaznije razumijevanje javnih procedura; povecano samopouzdanje za
razgovor o pravichosti i odgovornosti; praktican omladinski doprinos transparentnim javnim

uslugama.
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Prezentacija organizacija
ucesnica i njihovih
predstavnika u projektu

Naslov Organizacija Uloga
Zoran Dabetic EPEKA Crna gora Koordinator
Nermina Simoncic EPEKA Slovenija Koordinator
Stefan Simoncic EPEKA Slovenija Koordinator
Matej Tisaj EPEKA RS Koordinator
Milica Nedeljkovic EPEKA RS Pomocnik koordinatora
Belma Muratovic EPEKA Crna gora Pomocnik koordinatora
Jerica Lorenci EPEKA Slovenija Pomocnik koordinatora
Atli Thor Fanndal Efa'?ESPARENCY USRS Pomocnik koordinatora




PARTNERI

EPEKA Montenegro (vodeca organizacija)

Naucno-istrazivacko udruzenje za umijetnost, kulturne i obrazovne programe i tehnologiju
EPEKAdjeluje uBeranama, ruralnom podrucju sa visokom nezaposlenoscu mladihiogranicenim
pristupom neformalnom obrazovanju. U okviru DigitalVSCorrupt koordinira ukupnu realizaciju,
upravljanje i pracenje, i vodi nacionalne radionice za izgradnju kapaciteta usmjerene na
transparentnost podrzanu IKT-om i svijest zajednice u Crnoj Gori.

EPEKA Slovenija

Nevladino socijalno preduzece aktivno u oblasti gradanstva EU, omladinskog rada i inkluzije.
EPEKA Slovenija je domacin partnerskog pocetnog sastanka, podrzava upravljanje i zajednicki
razvija module transparentnosti zasnovane na IKT-u inspirisane ERAR modelom; takode je
domacin zavrsne konferencije i podrzava diseminaciju na nivou EU.

EPEKA Srbija

NVO iz Nisa usmjerena na mlade, sa iskustvom u mobilnosti i inkluziji. U projektu, EPEKA Srbija
su-vodi obuke, podrzava dijalog mladih Kosovo-Srbija kroz zajednicke aktivhosti sa CET Prizren
i pilotira lokalne kampanje o integritetu u javnim sluzbama.

EPEKA Njemacka

Clanica mreZze EPEKA koja podrzava interkulturalno ucenje i komunikaciju. Doprinosi
prekogranicnoj diseminaciji, dizajnu radionica o gradanskom angazmanu i medijima, |
dokumentovanju dobrih praksi medu partnerima.

CET Prizren (Kosovo)

Centar za obrazovanje i obuku Prizren promovise demokratske vrijednosti i ucesce mladih. U
DigitalVSCorrupt zajednicki dizajnira sadrzaj obuke prilagoden mladima, suorganizuje radionice
na Kosovu i saraduje sa EPEKA Srbija kako bi ojacao povjerenje, dijalog i antikorupcijsku
pismenost medu mladima.

Phiren Amenca (Belgija)

Medunarodna romska omladinska mreza sa snaznim kapacitetom dosezanja i zagovaranja.
Vodi diseminaciju na nivou EU, podrzava mjere inkluzije kroz sve aktivnosti i mentorira timove
omladinskih kampanja kako bi dosli do razlicitih publika inkluzivnim narativima.
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Transparency International Island
Donosi antikorupcijsku ekspertizu, prakticne alate za mapiranje rizika i prijavljivanje, i suautor je
djelova prirucnika za omladinski rad o korupciji u javnim institucijama i putevima odgovornosti.

MHCcTUTYT 3a npuMeHeTu ucTpaxkyBara 3a 6usHuc (Sjeverna Makedonija)
Podrzava segment ,Korupcija u poslovanju” sesijama o rizicima javnih nabavki, sukobimainteresa
I iziavama integriteta MSP. Suorganizuje nacionalne radionice sa komorama i preduzetnicima.

QENDRA Open Doors (Albanija)

Centar civilnog drustva usmjeren na mlade koji ukljucuje zajednice u neformalno obrazovanje i
gradansko djelovanje. Vodi radionice izgradnje kapaciteta u Albaniji i doprinosi studijama slucaja
o integritetu lokalnih usluga.

Europe for You (Ceska):
Podrzava komunikaciju, dizajn kampanja i kreativne formate diseminacije.

FEIO (Poljska)
Fondacija za obrazovanje i dosezanje koja doprinosi dizajnu aktivnosti zasnovanih na istrazivanju,
brzim anketama i alatima za evaluaciju prije/poslije prilagodljivim omladinskim okruzenjima.

AKUSTIKUM (Bosna i Hercegovina)

Kulturna organizacija koja koristi kreativne medije i audio-vizuelne metode. Su-vodi tri video-
simulacijska rezultata o temama javnog sektora, poslovanja i prijavlivanja nepravilnosti,
ukljucujuci izradu scenarija i omladinsko su-kreiranje.

LIDOSK (Turska)
Organizacija za razvoj mladih fokusirana na gradanske vjestine i dijalog. Domacin je radionica u
Turskoj i doprinosi metodama facilitacije za razliCite grupe.

Arcigay (ltalija)

Nacionalna organizacija civilnog drustva sa ekspertizom u obrazovanju zasnovanom na pravimai
facilitaciji bezbjednog prostora. Doprinosi strategijama inkluzije, etickim protokolima i porukama
kampanja o jednakosti i integritetu.

Svi partneri saraduju putem mesecnih koordinacionih poziva, zajednickih predloga i zajednickih
poseta za pracenje.
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